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Este documento dd uma visdo geral da investigagdo relativa a um projeto
que examinou o papel do Facilitador de Teatro em Contexto Comunitdrio
como profissional para fazer face ao risco de exclusdo social. As
atividades de investigagdo foram realizadas por sete organizagoes
parceiras em toda a Europa e consistiram num processo de pesquisa,
distribui¢do de dois questiondrios e discussdes em formato de mesas
redondas. As sete organizagoes parceiras foram Oltre Le Parole, Itdlia; San
Patrignano, Itdlia; Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki,
Poldnia; Smashing Times, Irlanda; Magenta, Espanha; Pele, Portugal; e
ProSoc, Eslovénia.

Ao longo do processo, confirmou-se a necessidade de criar um maior
reconhecimento e elevar o perfil profissional de um facilitador de teatro
em contexto comunitdrio. O papel do facilitador de teatro € multifacetado
e proporciona uma gama de beneficios para a sociedade em termos de
prdtica artistica, crescimento individual e desenvolvimento social e
comunitdrio. O trabalho do facilitador pode ser encontrado em diversas
dreas e profissoes, incluindo em escolas, no trabalho social, na resolugdo
de problemas sociais e no trabalho com grupos vulnerdveis. O
reconhecimento do perfil do facilitador de teatro em contexto
comunitdrio destacaria o importante trabalho que estd a ser feito,
sublinhando simultaneamente a versatilidade e necessidade do seu papel
em dreas diferenciadas da sociedade. O trabalho destes profissionais
proporciona uma mudanga social positiva, desenvolve melhorias a nivel
individual e coletivo e melhora o sentido de autoestima e confianga das
pessoas, especialmente entre aqueles que se encontram em maior risco
de exclusdo social.

A investigagdo realizada no dmbito do programa RESTORE Erasmus+
sublinha a importdncia do reconhecimento profissional efetivo deste
facilitador. As competéncias transversais necessdrias para ser um
facilitador eficaz fazem dele um valioso membro de equipa e reiteram a
importdncia de qualificagdes reconhecidas do seu trabalho. Este fator
cria uma vantagem econdmica para os profissionais envolvidos, ao
mesmo tempo que aumenta a qualidade e a importdncia do seu trabalho
para um vasto leque de comunidades. Este reconhecimento fambém
pode ser feito através de educagdo ndo formal e experiéncia artistica
especifica, independentemente das qualificagdes académicas.

As respostas dos participantes aos questiondrios e dos principais
processos de consultoria realizados no dmbito do projeto RESTORE
mostraram os beneficios individuais e coletivos obtidos através do
trabalho deste tipo de facilitadores. Os resultados dos questiondrios
ilustram igualmente que existem uma série de desafios no sector,
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nomeadamente os provocados pelos baixos rendimentos, falta de
emprego e de seguranga profissional. A nivel individual, aqueles que
tfrabalham como facilitadores de teatro comentaram regularmente os
beneficios psicoldgicos que o trabalho Ihes traz, mas também destacam
como o featro comunitdrio pode melhorar a vida e o bem-estar dos
individuos e grupos participantes. As competéncias transversais
necessdrias a este facilitador, tais como competéncias de organizagdo,
facilitagdo, empatia, resiliéncia e flexibilidade, tornam o seu papel valioso
numa multiplicidade de dominios e profissdes. No entanto, a falta de
financiamento a disposi¢do dos projetos e organizagdes de teatro
comunitdrio faz com que o trabalho parega menos desejdvel, pelo que o
reconhecimento do perfil deste profissional e do seu trabalho é vital para
promover os seus beneficios positivos. Os temas da emogdo positiva,
crescimento pessoal, empatia, infegragdo, mudanga social, entre outros
fatores identificados durante a investigagdo reafirmaram os beneficios
positivos que o teatro comunitdrio pode trazer a todos.

O projeto RESTORE atravessou a Pandemia. Vale a pena notar como os
facilitadores continuaram a trazer o valor do seu trabalho a grupos mais
fragilizados, mesmo em tempos dificeis como esta catdstrofe global.
Como salientado na investigagdo adicional realizada no inverno de 2021,
os facilitadores profissionais continuaram a realizar, sempre que possivel,
o seu trabalho, inventando novas formas de conexdo. Desta forma,
continuaram a trazer bem-estar e esperanga a diversos grupos
vulnerdveis, e a todos os individuos que encontraram no mundo artistico
uma possibilidade de coesdo social, negada pelos efeitos do
distanciomento causado pela pandemia.
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Perfil Profissioncall

Um facilitador de teatro em contexto comunitdrio promove processos
teatrais e criativos para pessoas de qualquer idade e contexto. O foco
principal das atividades deve ser o proprio processo no que diz respeito
qualidade do desempenho, visando favorecer a capacitagdo, as relagdes
interpessoais, a consciéncia pessoal, de forma a melhorar a qualidade de
vida dos participantes e favorecer a inclusdo social.

1. TITULOS
Hd uma vasta gama de titulos alternativos que foram apresentados em
relagdo ao termo “Social Theatre Operator” (STO) e estes incluem:

-» Facilitador de Teatro em contexto comunitdrio

=» Facilitador artistico ou de artes

=» Mediador

=» Encenador

-» Artista Comunitdrio

-» Facilitador de Criagdo Comunitdria e interdisciplinar

=» Outros termos: animador social, professor de teatro, educador,

moderador, pedagogo

2. FUNQKO E TAREFAS DO FACILITADOR DE TEATRO
Em termos de conteudo profissional, tarefas e servigos, um facilitador de
teatro é alguém que realiza uma ou mais das seguintes tarefas:
=» Facilitar processos teatrais em formato de workshop para envolver
criativamente um grupo em questoes que Ihe sejam relevantes,
desenvolvendo o trabalho de acordo com as necessidades
expressas pelos participantes. O facilitador trabalha em estreita
colaboragdo com os grupos para identificar as suas necessidades e
apoia-o0s para arriscarem e serem criativos dentro do processo.
Este é centrado nos participantes e o facilitador trabalha com o
grupo de acordo com o nivel que |hes seja ajustado.
=» Fazer recurso a técnicas de teatro e metodologias artisticas -
teatro, danga, movimento, artes visuais, musica, e outros meios
criativos - para liderar, orientar ou facilitar processos de criagdo
teatral. O processo criativo deve envolver todos os participantes,
transmitir competéncias de teatro ou mediar a apropriagdo da
linguagem teatral, seja através de um workshop Unico ou através
de um conjunto de sessoes interligadas.
=» Projetar, criar e apresentar uma performance teatral para um
publico. A performance é um critério fundamental para distinguir o
teatro em contexto comunitdrio do teatro educativo ou da
arte-terapia. Os participantes estdio envolvidos em consideragdes
estéticas em relagdo a concegdo, escrita criativa e escrita
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dramaturgica, ritmo, trabalho de imagem, cenografia, podendo-se
envolver igualmente em questdes de produgdo, incluindo
iluminagdo, jogo de cores, técnicas figurativas e construgdo com
material reciclado.

=» Utilizar dinGmicas de grupo e processos de facilitagdo de workshops
para trabalhar e capacitar os participantes em diferentes
contextos, incluindo grupos mais afastados de processos artisticos,
quer por vulnerabilidades, exclusdo social, marginalizagdio ou
dificuldades de aprendizagem.

-» Promover a prdtica das artes interdisciplinares e a expressdo
artistica com diversos grupos, utilizando a criatividade e as artes
como ferramenta para o desenvolvimento pessoal e social e para
promover mudangas socidais.

-» Capacitar os participantes através de metodologias criativas, para
estimular a criatividade, aprendizagem, empatia, confianga e
autoestima, expressdo individual e coletiva, bem-estar social,
crescimento pessoal e capacitagdo social.

=» Facilitar o tfrabalho conjunto de um grupo de pessoas e incentivd-las
a participar ativamente na expressdo teatral, apelando &
criatividade para criar algo novo, permitindo ao grupo expressar e
desenvolver competéncias artisticas, pessoais, sociais,
educacionais e comunitdrias.

=» Promover um espago inclusivo e criativo, tanto para a expressdo
pessoal como para a cooperagdo eficaz de todos os membros do
grupo, enquanto conduz a um resultado artistico.
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= Utilizar processos criativos para promover a inclusdo social,
integragdo e mudanga social positiva, bem como para promover o
acesso democrdtico a criagdo e fruigdio cultural.

-» Usar a criatividade para apoiar a agdio civica e politica.

3. CONTEXTOS E GRUPOS

Em termos de contextos, um facilitador pode trabalhar como artista
independente ou ter um regime de contrato, numa série de organizagoes,
incluindo artisticas, comunitdrias, ONGs ou organizagdes sem fins
lucrativos.

Um facilitador pode trabalhar em contextos sociais, comunitdrios e
culturais com foco em grupos de adultos ou jovens em situagdo de
exclusdo social, utilizando o teatro para promover o desenvolvimento
pessoal e social e/ou para promover a mudanga, a inclusdo social e a
diversidade. O seu frabalho pode apoiar outros movimentos como o
anti-racismo, o anti-sectarismo, a reconciliagdo, a resolugdo de conflitos,
a saude mental fisica e positiva e o bem-estar, igualdade de género,
sexualidade, anti-bullying, entre outros. Estes facilitadores podem
trabalhar em centros comunitdrios e juvenis, em escolas, em centros
culturais ou de arte, em espagos de oficina, no palco, num teatro, na rua
ou no parque, numa prisdo, em zonas urbanas e rurais. O trabalho é
multifacetado e variado.
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Este profissional pode facilitar processos teatrais em contextos sociais e
comunitdrios, indicando que este teatro estd diretamente ligado e
enraizado na comunidade ou no grupo que o faz. O trabalho é
desenvolvido através de um processo colaborativo entre artistas
profissionais e a comunidade, ndo sendo, por isso, imposto. Dai resulta um
tipo de teatro que é relevante para a vida das pessoas e que ndo so
desenvolve competéncias, como capacita a comunidade.

Em termos de grupos, um facilitador tfrabalha tanto com artistas
profissionais como com membros ndo profissionais de um vasto leque de
grupos, incluindo criangas, jovens, adultos, idosos, pessoas com
deficiéncia, pessoas com dificuldades de aprendizagem, pessoas com
problemas de saude mental, desempregados, pessoas com problemas de
dependéncia, grupos em risco de exclusdo social, reclusos, grupos de
terapia ocupacional, comunidades étnicas minoritdrias, ciganos,
refugiados, requerentes de asilo, migrantes, pessoas sem-abrigo e grupos
"intersectoriais”.

Por ultimo, a figura do facilitador, precisamente pela sua atengdo,
competéncia e formagdo especifica na resolugdio de conflitos, pode ser
utilizada para Id de contextos de inclusdo social. O seu trabalho pode ser
util, por exemplo, para resolver conflitos de integragdo interna no campo
empresarial ou para motivar um grupo de colaboradores numa
determinada instituigdo, em relagdio a um objetivo comum a alcangar. A
sua intervengdo pode também ser Util para destacar questoes
relacionadas com o trabalho, como "burn out" ou discriminagdo de
género.

4. FORMAGAO, APTIDOES E COMPETENCIAS

HdA um reconhecimento generalizado da necessidade de formagdo e
qualificagdo formais, no entanto fambém se salienta a necessidade de
reconhecer a experiéncia adquirida em contexto, sem necessariamente
ter qualificagdes académicas.

De acordo com a ESCO, a classificagdo de Habilidades, Competéncias e
Profissoes Europeias, foram identificados os seguintes conhecimentos,
aptiddes e competéncias como necessdrios para o trabalho de um
facilitador.
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4.1 Conhecimento

-» Recursos e Materiais Chave - o facilitador deve conhecer
plenamente o assunto que estd a ser transmitido através do teatro
comunitdrio.

-» Consciéncia Social e Contexto - o facilitador deve estar
plenamente consciente do contexto em que o material estd a ser
apresentado, e de como este pode ter impacto na forma como o
material é recebido pelo grupo.

-» Conhecimentos de Teatro - o facilitador deve ter pleno
conhecimento das prdticas de teatro. Recomenda-se um
conhecimento adicional em dreas especificas do teatro aplicado,
com autores como Augusto Boal e Bertolt Brecht, para melhor
compreender e implementar uma variedade de prdticas de teatro
comunitdrio. Outro exemplo, em Itdlia, € o "método mimésico" de
Orazio Costa Giovangigli, muito conhecido e importante para o
Projeto RESTORE, na sugestdo de novas técnicas de pedagogia
teatral.

NOTA: Pode ser necessdrio incluir outros métodos pedagdgicos e teatrais
de expressividade e inclusdo social. Todas as metodologias de abordagem
diddtica e pedagdgica devem ser mencionadas, como a formagdo através
de marionetas da Poldnia, ou a italiana de Danilo Dolci, que serdo
incluidas na nos cursos piloto dos paises parceiros no decorrer do projeto.

RECOGNITION OF THE SOCIAL THEATRE OPERATOR AS A PROFESSIONAL TO TACKLE THE RISK OF SOCIAL EXCLUSION / ERASMUS+ 2014—2020 KEY ACTION 2



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union | [

- Exercicios dramaturgicos e Jogos teatrais - o facilitador
deve ter um extenso catdlogo de exercicios e jogos para usar na
facilitagdo de workshops, e deve conseguir adaptar um workshop
para melhor se adequar a um determinado tépico ou grupo de
participantes.

-» Conhecimento do Grupo - O facilitador deve conhecer bem o
grupo de participantes, para adaptar o workshop as suas
necessidades, o que pode exigir investigagdo sobre necessidades
especificas.

-» Compreensdo do trabalho de criagdo em coletivo - O
facilitador deve compreender e implementar a prdtica de trabalho
conjunto, e garantir que o trabalho de criagdo é orientado para o
processo.

-» Consideragdes Eticas - O facilitador deve ter uma
compreensdo completa das consideragdes éticas bdsicas que
podem entrar em jogo durante um workshop. O trabalho visa
sempre promover a ética e os valores da igualdade, colaboragdo,
inclusdo, parceria, abertura e participagdo, experimentagdo,
tomada de risco, criatividade e imaginagdo, desenvolvimento de
equipas e reconhecimento de que todos tém potencial criativo. No
teatro profissional em contextos sociais e comunitdrios, € essencial
uma compreensdo do "processo versus produto final”.

- Elementos das Ciéncias Sociais - O facilitador deve ter uma
compreensdo bdsica das ciéncias sociais quando estas beneficiom
a facilitagdo do workshop.

-» Elementos da Pedagogia Socicl ou Pedagogia Teatral
- O facilitador deve ter uma compreensdo da pedagogia no que diz
respeito ds ciéncias sociais ou ao teatro, para melhor comunicar os
assuntos ao grupo de participantes. O facilitador deve
compreender os processos de aprendizagem, individual e em
grupo.

- Historia e Teoria do Teatro Social/Comunitdrio - O
facilitador deve ter conhecimento da evolugdo e correntes do
teatro, como se desenvolveu, como € utilizado e os seus efeitos.

-» Principios e Prdticas de Facilitagdio - O facilitador deve
compreender os principios da facilitagdio dos workshops de forma
a melhor planear, desenvolver e liderar workshops.

Opcional:
=» Histoéria da Arte
=» Direito de Propriedade Intelectual
=» Legislagdo laboral
=>» Musica/Danga/Artes Visuais/Multimédia
-» Consciéncia ambiental e outras temas da sociedade
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4.2 Competéncias

-» Competéncias de facilitagdio - o facilitador deve ser capaz
de passar o conteudo de forma clara, concisa e de forma que seja
entendida pelo grupo de participantes. O facilitador deve ser capaz
de orientar jogos, exercicios de imagem e improvisagdo, e deve ser
capaz de estruturar e implementar workshops que potenciem o
desenvolvimento de competéncias artisticas e/ou que promovam o
trabalho baseado em questdes relevantes para o grupo.

-» Competéncias de desenvolvimento do Workshop - O
facilitador deve ser capaz de conceber e desenvolver um workshop
ou uma série de sessdes baseadas no tema e nos seus
conhecimentos de facilitagdo teatral. Deve também ser capaz de
adaptar um modelo de workshop para se adequar a uma questdo
social especifica.

-» Competéncias de organizagdio - quando um facilitador
tfrabalha em regime de freelance, pode ter de organizar, divulgar e
apresentar os seus proprios workshops de teatro
comunitdrio/social. Nestes casos, sdio hecessdrias competéncias
de marketing e administragdo para garantir o sucesso do
workshop. As competéncias da organizagdo incluem também a
gestdo do tempo, planeamento estratégico, angariagdo de fundos,
gestdo financeira, avaliagdo e documentagdo.

- Gestdo de pessoas - o facilitador deve ser capaz de resolver
problemas, lidar com choques de personalidade, e equilibrar as
necessidades de um individuo com as necessidades do grupo.
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= Gestdo do grupo - O facilitador deve ser capaz de facilitar um
trabalho eficaz e orientado para o processo, mesmo com grupos
grandes. O facilitador também pode necessitar de competéncias
especializadas, de forma a poder utilizar metodologias de teatro
com grupos com necessidades especificas em certos contextos.

- Reflexdo e pensamento critico - O facilitador deve
incorporar a prdtica da auto-reflexdo, de forma a ser capaz de
analisar os eventos de um workshop, ao longo do processo e apds a
sua conclusdo, de modo a proporcionar a melhor experiéncia
possivel para os grupos atuais e futuros.

-» Competéncias de improvisagdo e criagdo - O facilitador
deve ser capaz de improvisar e criar teatro de raiz, para facilitar
exercicios e jogos.

-» Encenagdo - O facilitador deve ter as competéncias de
encenagdo para orientar o grupo na criagdo de uma apresentagdio
teatral, podendo convocar outros profissionais especificos se as
suas competéncias ndo forem suficientes.

= Performance teatral - O facilitador deve ser capaz de atuar, de
forma a dar um exemplo de exercicio, ou envolver-se num jogo de
papéis, como ferramenta de teatro.

-» Dramaturgia - O facilitador deve ter o conhecimento de
composi¢do dramaturgica e deve compreender os contextos e
antecedentes das pegas de teatro que possa usar, bem como dos
jogos e exercicios que estdo a ser utilizados.

= Capacitagdo dos participantes - O facilitador deve sempre
esforgar-se por capacitar o grupo de participantes através de uma
abordagem orientada para o processo, independentemente do
conteudo.
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=» Avaliagdio - O facilitador deve ser capaz de avaliar o sucesso do
workshop, autoavaliar a sua facilitagdo e implementar estratégias
para melhorar quaisquer fragilidades encontradas. Este processo
deve ser feito através de ferramentas de avaliagdo, que podem
incluir métodos formais e ndio formais, como formuldrios de
avaliagdo e sessdes de feedback no final de um workshop ou de
um projeto.

- Planeamento de projetos - O facilitador deve ter a
capacidade de planear eficazmente um workshop ou uma série de
workshops, para complementar qualquer projeto do qual o(s)
workshop(s) possa(m) fazer parte.

-» Competéncias em igualdade, diversidade e direitos
humanos - O facilitador deve, em todos os momentos, promover
aigualdade, a diversidade e os direitos humanos,
independentemente do conteudo do

- Prdticas participativas ou colaborativas - O facilitador
deve ter experiéncia nestas prdticas, incluindo a construgdio de
relagoes, a resolugdio de problemas, a construgdo de consensos e a
criagdo de um ambiente inclusivo.

-» Competéncias de documentagdo - O facilitador deve
conseguir documentar com precisdo o workshop (ou uma série de
workshops) para efeitos de relatdrio, sustentabilidade e avaliagdo.
As competéncias de documentagdo incluem técnicas como
meétodos audiovisuais (fotografias, videos, imagens).
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- Competéncias digitais - O facilitador deve ter as
competéncias digitais necessdrias para a realizagdo de workshops
de teatro em formato online ou hibrido.

- Processos, produtos e visdio artistica - O facilitador deve
ser capaz de desenvolver e implementar processos artisticos, criar
produtos de raiz e ter uma visdo global da sua prdtica artistica.

4.3 Aptidoes

- Comunicagdo - E a ferramenta mais importante para o
facilitador, pois este deve ter a capacidade de compreender e
utilizar a comunicagdo verbal e ndo verbal, a fim de traduzir
claramente o assunto para o grupo de participantes

-» Empatia - Independentemente do grupo com quem estd a
trabalhar, o facilitador deve ser capaz de criar empatia, para
melhor orientar e adaptar o workshop a todos os participantes,
independentemente das suas diferentes necessidades.

= Adaptabilidade e Flexibilidade - O facilitador deve ser
capaz de adaptar, alterar ou corrigir o contelido do workshop a
qualquer momento, de modo a atender melhor as necessidades do
grupo.

= Inteligéncia Emocional - O facilitador deve ser aberto e
sensivel para trabalhar determinados assuntos, satisfazer as
necessidades de grupos variados, ser flexivel e ter a capacidade de
criar relagdes positivas com pessoas em situagdo de exclusdo
social ou outras necessidades identificadas.

- Atengdio, auto-consciéncia e capacidade de resposta
- O facilitador tem de ser capaz de compreender o impacto no
grupo, seja positivo ou negativo. A auto-consciéncia inclui
competéncias somdticas, para que o facilitador esteja plenamente
consciente do seu corpo, linguagem corporal e da melhor forma de
utilizar estes fatores para criar um ambiente de aprendizagem
positivo. O facilitador deve estar atento ao ambiente criado entre o
grupo e responder a quaisquer necessidades ou questoes que
devam ser abordadas.

-» Criatividade - O facilitador deve ter as competéncias criativas
necessdrias para facilitar o tfrabalho do teatro social/comunitdrio,
mas também para adaptar, resolver problemas e implementar
solugdes criativas para quaisquer problemas que possam surgir.

= Iniciativa - O facilitador deve ter a iniciativa de se encarregar do
processo de aprendizagem e adaptar o processo, 0 ambiente ou o
conteudo, se necessdrio.

- Dedicagdo e comprometimento - O facilitador deve ser
dedicado, como artista e criador de teatro, comprometido com a
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justica social, a igualdade de género e os direitos humanos,
utilizando o teatro como ferramenta de promogdo teatral, artistica
e cultural, de forma a provocar uma mudanga social positiva.

-» Lideranga - O facilitador deve ser capaz de liderar um grupo e ter
a integridade e empatia necessdrias para ser um lider eficaz. Deve
ser capaz de reconhecer o potencial artistico de cada individuo,
enquanto convoca o grupo para criar algo que expresse o coletivo.
Desta forma estard a capacitar o outro para o desenvolvimento de
competéncias artisticas, ao mesmo tempo que quebra barreiras e
preconceitos e cria mudangas positivas.
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